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Vastuullisuuspiiiillikon terveiset

Jumbon vastuullisuusvuoteen 2024 mahtui paljon konkreettisia tekoja

ja sosiaaliseen vastuuseen keskittyva vastuullisuusohjelma, jossa
olemme maaritelleet pitkan ja lyhyen tahtaimen tavoitteet ja aikataulut.
Vuoden tiiviin tyon myota olemme jalleen monta askelta lahempana
tavoitteidemme saavuttamista.

Me Jumbossa kannamme kokomme mukaisen vastuun. Haluamme maksimoida positiivisen vaikutuksemme
ihmisille ja minimoida negatiivisen vaikutuksemme ymparistolle.

Ymparistovastuumme osalta vuoden 2024 tunnusluvuissa nakyvat panostuksemme paastovahennystyohon ja
kierratykseen. Vuoden aikana teimme paljon toimenpiteita kiinteistomme energiatehokkuuden optimoimiseksi.
Kierratysjarjestelmamme kehittamisen ja tehostamisen ansiosta Jumbon jatemaarat laskivat ja lajitteluaste
nousi. Kokonaisuudessaan tulokset siis osoittavat, ettda olemme hyvaa vauhtia saavuttamassa tavoitteemme
olla hiilineutraali vuoden 2025 aikana scope 1- ja scope 2 -paastdjemme osalta.

Vuonna 2024 teimme paljon toimenpiteitda myos sosiaalisen vastuun tavoitteidemme saavuttamiseksi.
Jatkoimme 2023 aloitettuja yhteisallisia taidetyopajoja, joissa eri vantaalaistahot osallistuivat upean,
kauppakeskuksen vanhoista lattialaatoista tehdyn mosaiikkitaideteoksen luomiseen. Jarjestimme kevaalla
myds ensimmaisen vastuullisuustempauksemme, jossa yli 40 liiketta esitteli erilaisia kauppakeskuksessa
tehtavia kestavampia valintoja ja arjen hyvia tekoja. Loppuvuodesta valmistuneessa Entista Jumbompaa
-uudistuksessa loimme lisaa viihtyisia tiloja kohtaamisille ja toimme kauppakeskukseen enemman
luonnonmukaisuutta ja vehreytta.

Vaikka vastuullisuustyo ei tule koskaan valmiiksi, ovat vuoden 2024 tulokset hyva syy olla ylpeita tekemastam-
me tyosta ja jo saavuttamistamme tuloksista. Suurin kiitos kuuluu sidosryhmillemme — asiakkaillemme, liikkeil-
lemme ja yhteistyokumppaneillemme. Jumbossa vastuullisuutta edistetaan yhdessa, askel ja teko kerrallaan.

Katariina Ekman, vastuullisuuspaallikko
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Jumbon vuosi 2024

496 M€ 12,1 (i 6 =

Myynti miljoonaa kavijaa uutta liiketta tai ravintolaa

Y o W

79,8% £2-43% |&[-1,3%

Oman toiminnan polttoaineiden Oman toiminnan suorat paastot (scope 1) Jatteiden kokonaismaara laski 1,3
kulutus vuoteen 2023 verrattuna vuoteen 2023 verrattuna prosenttiyksikkda vuoteen 2023 verrattuna
2 6 9 5 /0 96 / 9
Poltettavan jatteen maara vaheni 26,3 Kierratysaste nousi 5,7 prosentti- Asiakastyytyvaisyyden keskiarvo
prosenttiyksikkoa vuodesta 2023 yksikkoa vuodesta 2023 Jumbossa (2023: 4,1)
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Vastuullisuustyo Jumbossa
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Tavoitteena hyvinvoivat
ihmiset ja ympéiristo

Vastuullistyomme tavoitteena on aikaansaada mahdollisimman
suuri positiivinen vaikutus ihmisille ja ymparistolle seka
minimoida oman toimintamme negatiiviset vaikutukset.

Jumbo on olemassa ihmisia varten ja ihmisten ansiosta. Sosiaalisella vastuulla haluamme edistaa
asiakkaidemme, tyontekijoidemme seka naapureidemme hyvinvointia. Tarjpamme tyopaikkoja
tuhansille ja luomme taloudellista vaikuttavuutta paikallisesti. Jumbo on tasa-arvoinen, turvallinen
ja viihtyisa kohtaamispaikka lahialueemme asukkaille seka kauempaa saapuville.

Haluamme edistaa myos ympariston ja ilmaston hyvinvointia. Ymparistovastuumme koostuu monista
pienista palasista, mutta yksi vaikutuksiltaan suurimmista tavoitteistamme on olla scope 1:nja 2:n
osalta hiilineutraali kauppakeskus vuoden 2025 aikana ja hiilipositiivinen vuoteen 2030 mennessa.

Olemme sitoutuneet YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin ja poimineet niista omalle
toiminnallemme tarkeimmat:

IHMISARVOISTA
TYOTA JA
TALOUSKASVUA

1 VASTUULLISTA

1 3 ILMASTOTEKOJA
KULUTTAMISTA

3

Varmistaa edul- Edistaa kaikkia Varmistaa kulu- Toimia kiireellisesti
linen, luotettava, koskevaa kestavaa tus- ja tuotanto- ilmastonmuutosta
kestava ja uuden- talouskasvua, taytta tapojen kestavyys. ja sen vaikutuksia
aikainen energia ja tuottavaa tyolli- vastaan.
kaikille. syytta seka hyvia

tyopaikkoja.

i O
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Vastuullisuutemme kiirkiteemat

Olemme jakaneet VaStUU"iSUUStyamme Vantaan Viihtyisin Syli Kestﬁvﬁmpia Va]intoja arkeen
viiteen eri karkiteemaan. Niilla on omat
teemakohtaiset tavoitteensa, jotka o 'ng.enna.mme renfojzi ol?f,kelutiloja, o Luort}njg ihmistgn e.lrkez.a. helpo.'atavia
o tt t 2030 joihin voi tulla levahtamaan, tapaamaan kestavia palveluita ja elamyksia.
pyrimme i;aavu .amaan vuoteen ystavia tai tekemaan toita. e Pyrimme |6ytdamaan kauppakeskukseen
mennessa. Tavoitteet ovat luonteeltaan e Tuomme lisda luontoa ja kasveja lisda vastuullisesti toimivia yrityksia.
ja kooltaan erilaisia, mutta kaikilla S_ijo‘héi”?l'atl:'?? 'iséémtéé“ k\ e Rakennamme tavaroiden vaihto- ja
. . .. viihtyisyytta ja parantamaan iohi
ONn oma suuri merkltyksensa 'I YI y}f[ Jap uud.elIeenmyyntlohjelman.. ) |
. limaniaatua. e Tarjoamme alan parhaat kierratys- ja
kokonaisuuden kannalta. e Huomioimme esteettémyyden ja eri uudelleenkayttomahdollisuudet.
ikaryhmat entista paremmin tilasuunnittelussa. « Teemme jatkuvia kampanjoita, joiden
* Tuomme kauppakeskukseen ruoan tuotto ohjataan hyvantekevaisyyteen.
Hiilipositiivinen vuonna 2030 paikallistuotantoa.

e Olemme hiilipositiivinen vuoteen 2030

e 0 Vantaan paras naapuri Reilu tyopaikka tuhansille
e Parannamme energiatehokkuutta \
e e e Osallistamme |ahialueen yhteisdja. e Rakennamme turvallisen, tasa-arvoisen

viilennystag, valaistusta ja vedenkulutusta. Tarjoamme tiloja yhteisdlliselle
e Kaytamme enemman uusiutuvia energiaa. toiminnalle ilmaiseksi.
e Ostamme enemman paikallista. Osallistumme lahialueen

e Vahennamme tavaroiden ja ihmisten kehittamiseen.
logistiikan paastoja.

ja vastuullisen tyopaikan.

e Luomme Jumbossa tydskentelevista
yhteison.

e Pyrimme parantamaan julkisen
liikenteen yhteyksia ja tarjoamaan

¥

Lisdamme yhteiskunnallisten ja

e Otamme rakennuksen ulkopinnat kayttoon julkisten palveluiden maaraa parempia pyorailymahdollisuuksia.
hiilensidonnassa. kauppakeskuksessa. o Noudatamme hyvaé ja reilua

e Sitoutamme alihankkijamme ja e Edistamme monimuotoisuutta hallintotapaa.
palvelutuottajamme hiilineutraaliuteen. ja tasa-arvoa.
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Vastuullisuuskerroin

Suomen suurin vastuullisuuskerroin syntyy yhteistyolla. Erikokoisten
tekojen ja valintojen vaikutus kertaantuu, kun niita tehdaan tarpeeksi
paljon ja usein. Tata tyota teemme yhdessa sidosryhmiemme kanssa.

Olemme vastuullisuustydssamme seka tekija etta mahdollistaja. Osan tyosta voimme tehda itse,
mutta liikkeidemme, asiakkaidemme seka lahialueiden asukkaiden teoilla ja valinnoilla on suuri
merkitys Jumbon tavoitteiden saavuttamisessa. Siksi teemme laheista yhteisty6ta sidosryhmiemme
kanssa ja kannustamme, opastamme seka mahdollistamme heita tekemaan vastuullisia valintoja.

Teot voivat olla vaikutukseltaan suuria yksittaisia toimenpiteita tai pienia arjen valintoja.
Kun tarpeeksi moni tekee oikeita valintoja tarpeeksi usein, syntyy Suomen
suurin vastuullisuuskerroin.

“Olemme

vastuullisuus- vastuullisuus-

Kerroin sk teldji etti

mahdollistaja.”
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Tata teimme vuonna 2024
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Hiilijalangéilki

Tavoitteenamme on olla hiilineutraali kauppakeskus vuoden Kokonaispiiistdjen Scope 1-piiistjen
2025 aikana ja hiilipositiivinen vuoteen 2030 mennessa. Tavoitteet kehittyminen (¢CO,e) kehittyminen (¢CO,¢)

koskevat oman toimintamme suoria paastoja seka ostoenergiamme

etta kuljemme hyvaa tahtia oikeaan suuntaan.

¥20¢ €¢0¢ ¢c0c¢
¥20¢ €¢0¢ ¢c0c¢

IS D

Pidéistoissi selvii laskua

Hiilijalanjalkilaskentamme on laskettu organisaatioiden paastdlaskentaan soveltuvan GHG Protocol Scope 2-piiistdjen Scope 3-piistojen
Corporate Accounting and Reporting -standardin mukaisesti. Hiilijalanjalkilaskentamme on jaettu kehittyminen (tCOze)* kehittyminen (tCOze)

kolmeen paastoluokkaan: oman toiminnan suorat paastot (scope 1), ostoenergian epasuorat paastot
(scope 2) sekd muut epasuorat GHG-paastot (scope 3). Sivulta 12 ja 13 ndet mita paastolahteita
luokat sisaltavat seka laskennan tulokset paastolahteittain.

€¢0¢ ¢c0¢

Scope 1 -paastomme laskivat vuonna 2024 43 % vuoteen 2023 verrattuna. Iso osa laskusta

liittyy polttoaineiden kulutukseen, joka vaheni lahes 80 %. _
Scope 2 -markkinaperusteisten paastéjemme lasku oli vielakin suurempi — taydet 100 %.

Hienon kehityksen taustalla on vuonna 2024 kayttamamme paastoton sahko seka kaukolammon | .

vaihtaminen uusiolampdén. *Markkinaperusteinen

¥20¢ €¢0¢ <¢c0¢

| LAV A
(=)

**Kategoria 7: Toihin matkustaminen kattaa kauppakeskuksen tydntekijoiden tydmatkustamisen.
Vuoden 2022 laskenta perustui HSL:n Helsingin seudun liikkkumistutkimukseen primaaridatan
puuttuessa. Vuoden 2023 ja 2024 laskenta perustuu tyontekijoiden tydmatkakyselyyn (primaaridataan).

Scope 3 -paastomme nousivat vuodesta 2023 0,6 %. Nousuun vaikuttivat paaosin Entista
Jumbompaa -uudistushankkeen toteuttaminen (kategoria 2) seka tyontekijoiden maaran
kasvu ja ulos vuokratun omaisuuden [ammonkulutuksen nousu.

Kategoria 9: Kuljetukset ja jakelu (downstream) kattaa kauppakeskuksen kavijoiden liikkumisen.

HiiIijaIanjéIkiIaSkentamme lahtdtiedot eroavat suuresti vuoden 2022 seka vuosien 2023 ja Vuoden 2022 laskelmat perustuivat HSL:n Helsingin seudun liikkumistutkimukseen (ostos- ja
2024 valilla, mista syysta scope 3 -paastot nayttavat kasvaneen huomattavasti vuodesta 2022. asiointimatkojen keskimaarainen pituus). Vuosien 2023 ja 2024 laskelmat perustuvat asiakkaiden
Suurin ero johtuu kategorioista 7 ja 9.** todelliseen keskimaaraisen asiointimatkan pituuteen.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024 11
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Hiilitiekartta niiyttiii reitin pienempiin péiéistoihin

Laadimme vuonna 2024 hiilitiekartan ohjaamaan paastévahennystyotamme. Hiilitiekartta
sisaltaa konkreettisen suunnitelman scope 1 - ja scope 2 -paastdojemme vahentamiseksi.

Osana tyota kartoitimme erilaisia toimenpiteita paastojen vahentamiseksi, kuten esimerkiksi
varavoimakoneidemme polttoaineen vaihtamista uusiutuvaan dieseliin, mutta se ei ole
mahdollista nykyisilla varavoimakoneilla.

Pihistelimme energian kanssa

Aloitimme syksylla 2024 yhteistyon energiajohtamisen palveluntuottajan kanssa energia-
saastotoimenpiteiden jarjestelmalliseksi edistamiseksi. Optimoimalla ilmanvaihtoa,
lammitysta ja viilennysta paransimme kiinteiston energiatehokkuutta huomattavasti.

Toteutetut toimenpiteet tuovat kauppakeskuksen sahkonkulutukseen saastoja noin 400 MWh
vuodessa. Tama vastaa noin 40 kotitalouden vuotuista sahkonkulutusta. Lisaksi lammon-
kulutuksen saastoja syntyy jopa 1245 MWh vuodessa, mika vastaa noin 125 kotitalouden
vuotuista lammonkulutusta.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

Scope 1 -piiistolihteiden kehitys (tCO,e)

Polttoaineiden
kulutus

Kylmaainevuodot

Yhteensa

2022

73

0

73

Tyo jatkuu vuonna 2025

2023

85

88

173

2024

17

82

99

Muutos 2023-2024

-79,8 %

-7,7 %

-43,0 %

Scope 2 -piiistilihteiden kehitys (tCO,e)

2022 2023 2024  Muutos 2023-2024
rSna;ahribl;'inaperusteinen 0 0 0
giéji:ikn?i'perusteinen 2173 1360 1157 -14,9%
ﬁaauriﬁilﬁgape?hsteinen 2833 1462 0 ~100%
’;ﬁ;ﬁ%‘ﬁ;‘?ﬁgan .. 2637 1812 1872  33%
:(nlztfkekl?ﬁgberusteinen 2893 1462 0 -100 %
Yhteensa, 4810 3173 3029 -45%

sijaintiperusteinen

Jumbo
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Sisalto

Suurimmalla on suurin vastuu

Scope 3 -piiistolihteiden kehitys (¢CO,e)

Vastuullisuustyo Jumbossa

Tata teimme vuonna 2024

2022 2023 2024 Muutos 2023-2024
Kategoria 1: Ostetut _na o
tuotteet ja palvelut* 2083 23% 1696 29 %
Kategoria 2: 0
Kiyttdomaisuus* 914 2609 4437 70 %
Kategoria 3: Poltto-
aineiden tuotanto 2248 2359 2231 -5%
ja siirtohaviot
Kategoria 5: Jatteet** 176 159 163 3%
Kategoria 6: Aco
Liikematkustus 1.2 2,6 2,6 0,5%
Kategoria 7: Toihin 0
matkustaminen*** I3 1389 1440 4%
Kategoria 9:
Kuljetukset jajakelu 12500 53161 52450 -1%
(downstream)****
Kategoria 13: Ulos o
vuokrattu omaisuus 159 114 143 24,9 %
Yhteensa 18995 62189 62562 0,6%
Yhteensa, pois-
lukien kavijoiden 6494 9028 10112 12%

liikkuminen

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

*Suurin osa paastdista on laskettu kuluperusteisesti,
mika aiheuttaa epavarmuutta tuloksissa. Laskenta on
toteutettu kuluperusteisesti Exiobase-paastdkertoimia
hyddyntaen.

**Sisadltaa kauppakeskuksesta kerattyjen jatteiden
lisaksi ulkoparkkialueella sijaitsevan Rinki-kierratys-
pisteen jatemaarat.

***\Vuoden 2023 ja 2024 laskenta perustuu kauppa-
keskuksen tyontekijoiden tydomatkakyselyn tuloksiin.
Vastausprosentti oli 12 %, mika aiheuttaa laskentaan
epavarmuuksia. Vuoden 2022 laskennassa
hyddynnettiin HSL:n Helsingin seudun liikkumis-
tutkimusta primaaridatan puuttuessa.

****\/uoden 2023 ja 2024 laskelmat perustuvat asiakkai-

den todelliseen keskimaaraisen asiointimatkan pituuteen.

Vuoden 2022 laskelmissa asiakkaiden matkan pituus
perustui HSL:n Helsingin seudun liikkumistutkimukseen
(ostos- ja asiointimatkojen keskimaarainen pituus).

Jumbon liikkeiden omat teot

Tyo jatkuu vuonna 2025

Scope 1-3 piidistiolihteiden kehitys yhteensii

Jumbo

2022 2023 2024 Muutos 2023-2024
Yhteensa, markkina- 100
perusteinen (tCO.e) 21960 63824 62660 -1,8%
Yhteenssg, sijainti- o
perusteinen (tCOe) 23877 65534 65689 0,2%
Yhteensa*, pois-
lukien kavijoiden 9460 10663 10210 -4,2%
liikkuminen (tCO.e)
Yhteensa*, per pinta- 100
ala (kgCO,e/brm?) d 264 259 1.8%
Yhteensa?,
per myynti 46 126 126 0,6 %
(tCO,e/milj. €)
Yhteensa*,
per kavijamaara 1,90 5,27 517 -1,9 %
(kgCO2?e/hloa)

*Markkinaperusteinen
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Kauppakeskusten yhteinen laskentamalli Jumbon hiilijalanjilki 2024%
KKY:n ohjeistuksen mukaisesti

Suomen Kauppakeskusyhdistys (KKY) julkaisi vuonna 2024 ohjeistuksen, joka mahdollistaa eri
kauppakeskusten hiilijalanjéljen paremman vertailun. Kauppakeskuksen hiilijalanjélki -tunnusluku 2024 Muutos 2023-2024
ohjaa kauppakeskusalan paastoraportointia yndenmukaisemmaksi.

Scope 1 kg (kgCO,e/brm?) 0,4 -44,2 %
KKY:n tavoitteena on lisata kauppakeskusalan valmiuksia ilmastovaikutusten ohjaamiseen ja va- Scope 2, markkinaperusteinen
hentamiseen. Ohjeistuksen pohjana on kaytetty GHG-protokollaa, joka on kansainvalisesti tunnistet- (kgCO e'/brmz) 0 -100 %
tu ja CSRD-vaatimuksissa mainittu ohjeistus paastolaskennan suorittamiselle. Ohjeistuksessa on ?
hyodynnetty myos tieteeseen perustuvia, Science Based Targets initiative (SBTi) buildings -kriteere- Scope 3 (kgCO,e/brm?) 259 0,6 %

ja kiinteistokannan paastotavoitteiden asettamiselle.
Scope 3, pois lukien kavijoiden

Kauppakeskuksen hiilijalanjalkilaskennassa huomioidaan scope 1 -oman toiminnan suorat paastot, liikkuminen (kgCO_e/brm2) 42 12%
scope 2 -ostoenergian epasuorat paastot markkinaperusteisesti seka olennaiset kauppakeskustoi- Scope 1-3 yhteensi* .
mintaan liittyvat arvoketjun scope 3 -paastot. Kauppakeskuksen hiilijalanjalki -tunnusluku koostuu (kgCO_e/brm?) 259 -1,8 %
kahdesta erikseen raportoitavasta asiasta:

Scope 1-3 yhteensa*, pois lukien 49 4,2 %

e kauppakeskuksen hiilijalanjalki, pois lukien kéavijdiden liikkuminen (kgCO_e/brm?) kévijoiden lilkkkuminen (kgCO_e/brm?)

e kauppakeskuksen kévijoiden liikkumisen hiilijalanjalki (kgCO,e/brm?). o
*Markkinaperusteinen

Kauppakeskuksen hiilijalanjalki -tunnusluku eroaa laskemamme GHG-protokollan mukaisesta
paastolaskennasta seuraavanlaisesti:

e Scope 1: Ei siséalla kauppakeskuksen omistaman organisaation ajoneuvoja tai leasing-autoja,
mikali ko. ajoneuvot eivat ole kauppakeskuksen kaytossa. Ei myoskaan sisalla erikseen tyokonei-
ta, joita operoidaan osana ostopalveluita tai joiden kustannukset kohdistuvat ostopalveluihin.

e Scope 3, Kategoria 6: Liikematkustus on jatetty pois.

e Kokonaispaastdjen tunnusluvusta erotellaan asiakkaiden kulkemiseen liittyvat paasto-
vaikutukset. Erottelulla pyritaan mahdollistamaan lapinakyvyys paastovirtoihin, mutta
myos kauppakeskuksen tekemiin paastovahennystoimiin.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024 14
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Kestavamp

Panostuksemme kierratykseen tuotti hyvia
tuloksia vuonna 2024. Toimiva kumppani-
vhteistyo, kierratysmahdollisuuksien kehittaminen
seka vuokralaisille tarjottu tuki ovat keventaneet
Jumbon sekajateastioita huomattavasti.

Jiitteen méiri laskussa,
kierriitysaste nousussa

Kokonaisjatemaaramme laski jalleen, ja poltettavan jatteen maara laski yli
neljanneksella verrattuna vuoteen 2023. Samalla kun jatemaaramme laskivat,
Kierratysasteemme nousi.

Olemme panostaneet kierratykseen yhdessa kumppanimme Stena
Recyclingin kanssa. Hienon kehityksen taustalla ovat jatelaitureiden
toiminnallisuuden ja kierratysmahdollisuuksien parantaminen.

Lilkkkeemme ovat saaneet tukea laiturioppailta, jotka neuvovat ja opastavat
liikkeiden tydntekijoita kierratyspisteilla seka valvovat lajittelun toteutumista.
Lisaksi laiturioppaat huolehtivat kierratyspisteiden kunnosta ja tarjoavat
liikekohtaista perehdytysta kierratysasioissa.

Jatemaaran vahentamiseksi ja kierratysasteen nostamiseksi olemme
myos paivittaneet hankintaohjeistuksemme seka lisanneet vastuullisuus-
vaatimukset Jumbon liikkeiden vuokrasopimuspohijiin.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

idi valintoja arkeen

11,3 %
Jitemadiiriin kehitys (tonnia) Jitelajien osuudet
Kierratetyt materiaalit
N o 0,7 %
N Energiajate !
o Poltettava jate 14,8 %
S ® Muu
w
N
(=]
N
: D
73,2 %
Jitemiiiirien kehittyminen §iitelajeittain (tonnia) Kierriitysaste

2022 2023 2024 Muutos 2023-2024

Kierratetyt .
materiaalit 2363 1994 2136 7,1%

Kierratysasteemme nousi 5,7

prosenttiyksikkoa vuodesta 2023.

Energiajate 496 491 433 -11,8%

Poltettava jiite
Poltettava jate 539 448 330 -26,3%
Muu* 0,5 23 20 -13,0 %
Yhteens3 3399 2956 2919 -1,3% Poltettavan jatteen maara laski yli

neljanneksen vuodesta 2023.

*erityiskaatopaikka tai kaatopaikka
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Vastuullisuustempauksesta ideoita
kestivimpiiiin arkeen

Jarjestimme toukokuussa 2024 vastuullisuustempauksen, jonka tavoitteena oli
motivoida ja inspiroida kavijoita tekemaan kestavia valintoja omassa arjessaan.
Tempauksessa tiivistyi upeasti Jumbon vastuullisuuskertoimen idea — pienistakin
hyvista valinnoista syntyy suuri vaikutus, kun niita tekee tarpeeksi moni.

“Pienistiikin hyvisti

valinnoista syntyy
suuri vaikutus, kun
niitii tekee tarpeeceksi
moni.”’

Tempauksessa kavijat kerasivat hyvilla valinnoillaan vastuullisuusvaluuttaa, eli
leimoja, joilla he pystyivat lunastamaan palkintoja aina jaatelosta hierontaan ja
pyorahuoltoon. Viikon aikana Jumbossa tehtiin noin 500 arjen hyvaa tekoa.

Tempaus huipentui 18. toukokuuta, jolloin Jumbossa jarjestettiin paljon osallistavaa
toimintaa, kuten vaatteiden tuunausta, kirppistelya ja elektroniikkaromun kierratysta.
Erilaisissa tyOpajoissa kavijat saivat esimerkiksi korjata omia vaatteitaan ja asusteitaan.
Samana paivana julkistettiin myos Riika Anundin upea Kivien kertomaa -mosaiikkiteos,
joka on tehty Jumbon uudistuksen yhteydessa puretuista lattialaatoista.

Vastuullisuudesta valuuttaa -tempaus lukuina

205 500

Yli 40 osallistunutta liiketta Liki 500 arjen hyvaa tekoa
tuunattua paitaa Lauantain 18.5. kavijamaara +12,5 %

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

Jumbo

16



Sisalto

Suurimmalla on suurin vastuu Vastuullisuustyo Jumbossa  Tata teimme vuonna 2024

Vantaan paras naapuri

Tavoitteenamme on luoda mahdollisimman suuri positiivinen

vaikutus asiakkaillemme, naapureillemme seka kaikille
Jumbossa tyoskenteleville ihmisille. Vuoden 2024 aikana
panostimme tekoihin, jotka lisasivat yhteisollisyytta ja
vahvistivat Jumbon asemaa koko lahialueemme
vhteisena keskuksena.

Yhteisollisissii taidetyopajoissa
luovuus piiisi valloilleen

Jatkoimme alkuvuonna 2024 yhteisollisia taidetyopajoja, joiden jarjestamisen aloitimme
jo vuonna 2023. Tydpajoissa vantaalaisyhteisot paasivat luomaan paikallisen taiteilijan

Riika Anundin johdolla taidetta Jumbon uudistuksessa purettujen lattialaattojen palasista.

Taidetydpajoihin osallistuivat muun muassa oma henkilokuntamme seka Nice Hearts
-yhdistys. Talvilomalla jarjestimme kaikille avoimen taidetydpajan, johon osallistui lahes
200 innokasta taiteilijaa.

Lattialaattojen lisaksi myos tyOpajoissa kaytetyt tyokalut saivat uuden elaman,
kun lahjoitimme ne Vantaan ammattiopisto Varian kayttoon.

Upea Kivien kertomaa -mosaiikkiteos julkistettiin toukokuussa jarjestetyssa

vastuullisuustempauksessamme. Teosta voit ihailla market-tasolla Jumbon ulkoseinassa.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

Jumbon liikkeiden omat teot  Tyo jatkuu vuonna 2025
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Jumbo mahdollistaa hyvin tekemisen muille

Me haluamme auttaa myds muita tekemaan hyvia tekoja. Siksi toimimme alustana
yhdistysten ja muiden toimijoiden jarjestamille tapahtumille ja kerayksille.

Lokakuussa Jumbossa jarjestetty Megarekry on Vantaan suurin rekrytointitapahtuma.
Vuoden 2024 Megarekryyn osallistui jalleen kymmenia tyonantajia, ja tapahtuma
houkutteli paikalle tuhansia tydonhakijoita.

Mannerheimin Lastensuojeluliiton Aviapoliksen yhdistys jarjesti suositun lastenvaatteiden
ja -tarvikkeiden kirpputorin toukokuisen vastuullisuustempauksemme yhteydessa seka
toisen kirpputorin syyslomaviikolla. Kirpputorien avulla MLL Aviapolis edistaa alueen
lapsiperheiden hyvinvointia.

Joulupuu-kerays jarjestettiin Jumbossa marras- ja joulukuun aikana. Kerayksen avulla
eriarvoisessa asemassa olevien perheiden lapsille ja nuorille tarjotaan mahdollisuus
joululahjoihin ja joulumieleen.

Kirjat lainaan ostosreissulla?
— tavoitteena palvelujen monipuolistaminen

Jumbon liikkeiden omat teot

Tavoitteenamme on olla koko Aviapoliksen alueen kaikille avoin ja helposti saavutettava keskus.
Sen vuoksi haluamme tarjota kavijoillemme monipuolisten kaupallisten palvelujen lisaksi myds
yhteiskunnallisia palveluja. Hyva esimerkki tasta on Pointin kirjaston mahdollinen siirtyminen

Jumboon, mita alettiin suunnitella vuoden 2024 aikana.

Tilanpuutteesta karsiva kirjasto saisi Jumbosta kayttoonsa nykyista enemman nelidita, joihin
voitaisiin sijoittaa esimerkiksi lukusali ja monitoimitila. Jumbossa kirjasto olisi saavutettavissa

monipuolisilla kulkuyhteyksilla. Saman katon alla sijaitsevat liikkeet, ravintolat ja marketit
helpottaisivat arkisten askareiden hoitamista.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

Tyo jatkuu vuonna 2025

Jumbo
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Vantaan viihtyisin syli

Oman lahialueemme keskuksena haluamme olla kaikille avoin,
viihtyisa ja turvallinen ajanviettopaikka. Jumbossa ihmiset
voivat nauttia monipuolisista palveluista, mutta myos hengahtaa
arjen keskella ja kohdata toisiaan. Vuonna 2024 teimme
Jumbosta entistakin viihtyisamman ja kutsuvamman.

Uudistunut Jumbo kutsuu kaikki viihtymiiin

Kesalla 2023 aloitettu Entista Jumbompaa -uudistushanke valmistui vuoden 2024 lopussa.
Huomioimme hankkeen suunnittelussa ja toteutuksessa myds vastuullisuustavoitteemme.

Uudistuksessa Jumboon luotiin lisaa kaikille avoimia, rentoja oleskelutiloja, joissa asiak-
kaamme voivat hengahtag, viettaa aikaa tai vaikkapa tydskennella. Lisasimme tiloihimme
luonnonmukaisuutta seka kasveja ja huomioimme esteettomyyden ja eri ikdryhmat
entistakin paremmin.

My0Os ekologisen vastuun tavoitteemme huomioitiin hankkeen materiaalivalinnoissa ja
-hankinnoissa. Suosimme kotimaisia, ymparistosertifioituja materiaaleja seka energiaa
ja vetta saastavia ratkaisuja mahdollisuuksien mukaan.

Seuraava uudistushanke on jo nakyvissa. Tulevaa ratikkaa silmalla pitaen Jumboon luodaan
kokonaan uudenlainen liikkumisen kokonaisuus. Vastuullisuustavoitteemme ja niiden toteut-
taminen on huomioitu jo uuden hankkeen suunnitteluvaiheessa.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024 19
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Jumbossa surisee

Toukokuisen vastuullisuustempauksen kavijat saivat myos aanestaa Jumbon kolmelle
mehildiskuningattarelle nimet. Kansa puhui ja pesia hallitsivat Surina, Porro ja Mesi.

Jumbon mehildispesat sijaitsivat kesdn ajan kauppakeskuksen katolla. Asiakkaillamme
oli mahdollisuus paasta tutustumaan pesiin tarkemmin vastuullisuustempauksen aikana
seka kerran kuussa keséan ajan.

Olemme jakaneet luonnolle tarkeiden polyttajien tyon hedelmia eteenpain. Hunajaa on
lahjoitettu muun muassa Jumbon asiakkaille seka liikkeiden henkilokunnalle.

“Hunajaa on
lahjoitettu muun
muassa Jumbon
asiakkaille sekii
liikkkeiden
henkilokunnalle”

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024 20
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Reilu tyopaikka tuhansille

tuhansia ihmisia. Meille on tarkeaa, etta kohtelemme
kaikkia Jumbossa tyoskentelevia tasapuolisesti ja kuun-
telemme heidan tarpeitaan. Vuonna 2024 otimme isoja
askeleita saavutettavuutemme saralla ja edistimme
Jumbossa tyoskentelevien yhteisollisyytta.

Ratikka tekee Jumbosta entistikin
saavutettavamman

Vantaan ratikka nytkahti tarkean pysakinvalin eteenpain vuonna 2024, kun valtion
rahoitusosuus varmistui. Rakentaminen on tarkoitus aloittaa vuoden 2025 aikana ja
linjan arvioidaan valmistuvan vuonna 2029.

Ratikka tekee Jumbosta entistakin helpommin saavutettavan kauppakeskuksen.
Tulevaisuudessa palveluidemme dareen paasee lahes kaikilla kulkumuodoilla.

Raitiotien rakentamisen yhteydessa Jumboon syntyy uudenlainen liikkumisen kokonaisuus.
Haluamme, etta asiakkaidemme on jatkossakin mahdollisimman helppo kulkea seka kaup-
pakeskuksen sisalla etta ulkopuolella. Tama tarkoittaa uusia sisdankaynteja, paranneltua
kevyen liikenteen vaylaa ja selkeita opasteita.

Jumbon liikkkumisen kokonaisuutta parantaa myos uusi katettu pyoraparkkimme, jossa on
korjauspiste ja sahkopyorien akkujen latausmahdollisuus.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024 21
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Jumbon kyliéijuhlat olivat menestys

Loppuvuodesta 2024 jarjestimme hyvin ansaitut henkilokuntajuhlat kaikille Jumbossa
tyoskenteleville. Jumboland-kylajuhliin osallistui noin 600 innokasta jumbolaista.

Henkilokuntajuhlalla halusimme kasvattaa yhteisollisyytta seka juhlistaa Entista Jum-
bompaa -uudistushankkeen aikataulun mukaista valmistumista. Kesalla 2023 aloitettu
uudistus oli iso ponnistus, mutta onnistuimme siina hienosti. Kiitos kuuluu liikkeillemme,
yhteistyokumppaneillemme ja koko henkilokunnallemme.

“Henkilokuntajuhlalla
halusimme kasvattaa
yhteisollisyytti sekii
juhlistaa Entisti
Jumbompaa -uudistus-
hankkeen aikataulun
mukaista valmistu-
mista.”

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024 22
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Jumbon liikkeiden omat teot

Muita vuoden kohokohtia

Yhteistyo on vastuullisuustyomme ytimessa. Asiakkaidemme
ja muiden sidosryhmiemme kuuleminen on meille elintarkeaa
tavoitteidemme saavuttamisen seka kehitystyomme kannalta.

Olennaisuusarvioinnin ja asiakastyytyvaisyyskyselyn toteut-

taminen vuonna 2024 ovat tasta loistavia esimerkkeja.

Olennaisuusarviointi

Vuonna 2024 aloitimme valmistautumisen Corporate Sustainability Reporting Directive eli
CSRD-direktiivin mukaiseen kestavyysraportointiin. Kuulimme sidosryhmiamme ja hieno-
saadimme vastuullisuustydomme kurssia saamiemme vastausten perusteella. Osana
valmistelevaa tydta laadimme kaksoisolennaisuusarvioinnin seka kuiluanalyysin.

Yhteistyo auttaa keskittymiiin olennaiseen

Kaksoisolennaisuusarvioinnin tavoitteena oli tunnistaa Jumbon kannalta keskeisimmat
vastuullisuusteemat ja ohjata tyotamme oikeaan suuntaan. Kysyimme asiakkaidemme
toiveita ja odotuksia vastuullisuustyohomme liittyen. Liikkeiltamme ja muilta suurimmilta
sidosryhmiltamme kysyimme toiveiden ja odotusten lisdaksi heidan arviotaan Jumbon
vaikutuksista ymparistoon, sidosryhmiin ja yhteiskuntaan seka erilaisiin riskeihin ja
mahdollisuuksiin. Arvioinnin tulokset perustuvat naihin nakemyksiin.

Kaksoisolennaisuusarvioinnin tulokset olivat paaasiassa linjassa vuonna 2022 laaditun
vastuullisuusohjelmamme seka jo toteuttamiemme toimenpiteiden kanssa.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

Tyo jatkuu vuonna 2025
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Asiakkaat §iilleen piirun verran tyytyviisempii

Me haluamme olla kauppakeskus, jossa kaikki viihtyvat. Kehitystyomme kannalta on tarkeas,

etta tiedamme mita asiakkaamme meista ajattelevat. Maaliskuussa 2024 toteutimmekin asiakas-
tyytyvaisyyskyselyn. Vaikka Jumbo-Flamingosta tuli yksi yhtendinen Jumbo loppuvuodesta 2024,
kysely toteutettiin viela erikseen kahdessa osassa.

Seka Jumbossa etta Flamingossa yleinen turvallisuus ja selkeys olivat ominaisuuksia, joihin asiak-
kaamme olivat kaikkein tyytyvaisimpia. Asiakastyytyvaisyyden keskiarvo sailyi Jumbossa vuoden
2023 tasolla, kun taas Flamingossa keskiarvo laski hieman.

Jumbossa asiakkaat olivat hieman vuotta 2023 tyytyvaisempia kierratysmahdollisuuksiimme
seka viestintadmme vastuullisuusasioista. Flamingossa tyytyvaisyys samoihin ominaisuuksiin
laski jonkin verran. Vuonna 2024 jatkoimme tyoskentelya asiakastyytyvaisyyden parantamiseksi.
Entista Jumbompaa -hankkeen yhteydessa edistimme kauppakeskuksen viihtyvyytta ja
paransimme kierratysmahdollisuuksia seka viestintaamme.

Kaikkien esitettyjen

ominaisuuksien Tyytyviiisyys kierritys- Tyytyviiisyys viestintiiin
tyytyviisyyden keskiarvo mahdollisuuksiin vastuullisuusasioista

Jumbo (2023: 4,1) Jumbo (2023: 3,9) Jumbo (2023: 3,9)

Flamingo (2023: 4,2) Flamingo (2023: 4,1) Flamingo (2023: 4,0)

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

Tyo jatkuu vuonna 2025
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Jumbon liikkeiden omat teot
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Esimerkkeji liikkeiden vastuullisuusteoista

K-Citymarket ja Prisma

Vantaan Yhteinen poyta nouti Jumbon K-Citymarketista ja
Prismasta vuoden aikana yhteensa 29 000 kg havikkituotteita.
Tuotteet olivat pdaasiassa elintarvikkeita, mutta mukana oli
myos muita tuotteita, kuten hygieniatarvikkeita.

Yhteinen poyta on vantaalainen ruokahavikin logistiikan

ja yhteisotyon malli. He noutavat havikkia lahjoittajilta ja
kuljettavat sen ruokaa jakavalle ja kayttavalle verkostolleen
samalla tyollistaen vantaalaisia tyonhakijoita.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

Flying Tiger

Flying Tiger ja wedyou-hyvantekevaisyysyhdistys jarjestivat
maaliskuussa Superhero Week -keraysjakson, jonka aikana
Flying Tigerin asiakkaat voivat halutessaan tehda ostosten-
sa yhteydessa lahjoituksen wedyou-yhdistykselle. Keraysjak-
soon kuuluvat myds Superhero Days -paivat, joilla Flying Ti-
ger juhlistaa lapsuutta, yhteistyotaan wedyoun kanssa seka
jarjeston tekemaa upeaa tyota.

We4you on kotimainen hyvantekevaisyysyhdistys, joka tukee
vakavasti sairaita lapsia ja nuoria seka heidan perheitaan.
We4you on lasna naiden perheiden arjessa seka kriisitilan-
teissa taloudellisen ja henkisen tuen kautta. He toteuttavat
ainoana yhdistyksena Suomessa parantumattomasti sairai-
den lasten ja nuorten unelmia, joiden avulla pyritaan luo-
maan perheille ihania yhteisia hetkia ja muistoja yhdessa.

Break Sokos Hotel Flamingo

Break Sokos Hotel Flamingolla on Green Key -sertifikaatti
seka Sustainable Travel Finland -tunnus. Hotelli toimii tiuk-
kojen ymparistokriteerien mukaisesti ja tekee oman osansa
ymparistosta huolehtimiseksi.

Green Key -sertifikaatti on kansainvalinen matkailualan
sertifikaatti, jonka kriteerit perustuvat YK:n kestavan
kehityksen tavoitteisiin. Sertifikaatin saamiseksi yritysten
tulee sitoutua omien ymparistovaikutustensa rajoittamiseen,
edistaa toiminnallaan positiivisia sosiaalisia vaikutuksia ja
tukea paikallista taloutta.

Veripalvelu

Veripalvelu aloitti toimintansa Jumbossa vuoden 2024
alussa. Jumbon Veripalvelussa voi Suomen ainoana
paikkana auttaa potilaita kolmella eri luovutustavalla:
luovuttamalla kokoverta, verihiutaleita tai plasmaa.

Aikaisemmin aktiivisimmat luovuttajat on palkittu tuote-
lahjailla. Nykyisin luovuttajat voivat tehda lahjoituksen
hyvantekevaisyyteen Punaisen Ristin kautta tuotelahjan
vastaanottamisen sijasta.

DNA

DNA on jo useana vuonna jarjestanyt hyvantekevaisyyskam-
panjoita vahavaraisille perheille yhteistydssa Hope ry:n kans-
sa. Kampanjat on usein toteutettu joulun alla, ja niiden aikana
DNA:lle myydyista puhelimista lahjoitetaan tuki Hope ry:n
hyvantekevaisyystoimintaan.

DNA Kauppa ottaa myos vastaan kaiken jalleenmyymansa
pienelektroniikan kierratykseen. Kierratettyjen laitteiden
muistit tyhjennetaan ja ylikirjoitetaan tietoturvallisesti, ja ne
kierratetadn kumppanin toimesta. Lisaksi DNA Kaupassa on
kaytossa Vaihtohyvitys-palvelu, jossa he ottavat vastaan van-

hoja mobiililaitteita kierratykseen ja tarjoavat niista korvausta.

DNA:n erillinen Vaihtokapula-verkkokauppa keskittyy kaytetty-
jen puhelinten ostamiseen ja myymiseen.

Jumbo
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Téaltad niayttdd Jumbon vastuullisuusvuosi 2025

Aviapoliksen alueen
kehittiminen

Osallistumme aktiivisesti lahialueemme
kasvusuunnitelman kehittamiseen. Kesalla
alkavat Vantaan ratikan rakennustyot ovat
iso askel eteenpain seka Jumbolle etta
koko alueelle.

Yhteisolliset tapahtumat

Jarjestamme Kuule mua! -hyvantekevaisyysta-
pahtuman nuorten pahoinvoinnin ja syrjaytymi-
sen ennaltaehkaisemiseksi yhdessa paikallisten
yhteisty6tahojen kanssa tammikuussa ja
vastuullisuustempauksen jalleen toukokuussa.

Jumbon vastuullisuuskatsaus 2024

Liiketarjonnan
laajentaminen

Tavoitteenamme on toimia enenevassa
maarin alustana vastuullisuutta ja kierto-
taloutta edistaville yrityksille, paikallis-
ja pienyrittdjille seka yhteiskunnallisille
palveluille.

Viestinta

Jatkamme ja kehitamme aktiivista
vastuullisuusviestintaamme.
Viestimme vastuullisuusteemoista
saannollisesti liikkeillemme ja
asiakkaillemme.

Piiistovihennystavoitteet

Saavutamme tavoitteemme olla hiilineutraali kauppakeskus scope 1 -
ja scope 2 -paastojen osalta. Laadimme hiilitiekartan, joka ohjaa meita
kohti seuraavaa tavoitettamme, eli olla hiilipositiivinen vuonna 2030.

Lisaksi laadimme ja otamme kayttoon hiilijalanjalkilaskennan ohjeistuk-
sen myos hankkeille seka luomme ja otamme kayttoon menettelytavat
palveluntuottajien ja alihankkijoiden sitouttamiseksi hiilineutraalius-
tavoitteeseemme.

Jumbo 2029 -uudistushanke

Huomioimme seuraavassa uudistushankkeessamme
vastuullisuusnakokulmat, kuten hiilta sitovat
materiaaliratkaisut, ruoan paikallistuotannon
edistamisen ja kiertotaloutta harjoittavien yritysten
tukemisen.

Jumbo
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